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Диаграмма анализа аномальных событий в разделе Корреляция сервисов

В данном сценарии описаны действия по анализу аномальных событий в разделе
Корреляция событий. Раздел корреляции событий отображает все события с автоматически
выявленной взаимосвязью событий между собой (наиболее влиятельные и критичные
события обладают наибольшим коэффициентов влияния).
Ожидаемый результат выполнения данного сценария:  проведен исторический анализ
аномальных событий.
Полезные ссылки: 
- Страница раздела Корреляция событий 

- Анализ событий

Исторический анализ аномальных событий

1. Диаграмма сценария

2. Вводная информация 

3. Описание сценария
№
ша
га

Действие пользова‐
теля

Реакция Системы UI

1. Перейти на страницу Корреляция событий

https://www.wellink.ru/
https://www.wellink.ru/
https://www.wellink.ru/products
https://www.wellink.ru/tech-solutions
https://www.wellink.ru/services
https://www.wellink.ru/solutions
https://www.wellink.ru/company
https://www.wellink.ru/our-news
https://wiki.wellink.ru/uploads/images/gallery/2024-04/rYLimage.png
https://wiki.wellink.ru/uploads/images/gallery/2024-04/rYLimage.png
https://wiki.wellink.ru/books/rukovodstvo-polzovatelia-wisla-5/page/korreliaciia-sobytii-stranica-razdela
https://wiki.wellink.ru/books/rukovodstvo-polzovatelia-wisla-5/page/korreliaciia-sobytii-analiz-sobytii


1.1 Открывает раздел
"Корреляция собы‐
тий" в функциональ‐
ном блоке "МОНИ‐
ТОРИНГ"

Открывает страницу раз‐

дела "Корреляция собы‐

тий".

2. Перейти на страницу Анализ события

2.1 Выбирает событие в
списке событий.

Открывает страницу Ана‐

лиз событий – отобража‐
ет историю повторения
выбранного события.

3. Настроить фильтры

3.1 Нажимает на пикто‐
грамму настройки

фильтра .

Открывает боковую па‐
нель настройки парамет‐

ров фильтрации.

3.2 Настраивает пара‐

метры фильтрации -
отмечает чекбоксы  

 дополнитель‐
ных типов по вы‐
бранному сервису
для анализа.

Отображает в списке со‐
бытия по текущему сер‐
вису с выбранными типа‐
ми.

4. Провести анализ причинно-следственных связей
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4.1 Нажимает на пикто‐

грамму  записи
события в списке.

Раскрывает блок списков
связанных событий (при‐
чинно-следственных свя‐
зей):

Влияющие со‐
бытия;
Зависимые со‐
бытия.

• 

• 

4.2 Нажимает на назва‐
ние связанного сер‐
виса при необходи‐
мости проанализиро‐
вать событие.

Открывает страницу те‐
кущих показателей сер‐
виса, фильтрация отрезка
на шкале времени по со‐
бытию, по которому был
осуществлен переход.

4.3 Последовательно
проводит анализ
причинно-следствен‐
ных связей по списку
событий, определяет
основные коренные
причины, в т.ч. и их
первопричины,
устраняет их.
Возвращается
на страницу Анализ

событий по исследу‐
емому сервису.

5. Перевести событие в статус Подтверждено

5.1 Нажимает кнопку  События переходят в ста‐
тус "Подтверждено".

5.2 Нажимает стрелку
возврата на предыду‐
щую страницу 

, или название
раздела

Открывает страницу раз‐

дела "Корреляция собы‐

тий".
Подтвержденное событие
отсутствует в списке со‐
бытий (по умолчанию
фильтр настроена на
отображение событий в
статусе "Анализ").
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